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Kas ir darbinieku iesaistisanas?

lesaistisanas norada uz limeni, cik liela mera
darbinieks ir ieintereséts un iesaistijies sava darba
uzdevumu veiksana un centienos sasniegt
organizacijas méerkus.

lesaistisanas ir individa, vina tiesa vaditaja un
organizacijas sadarbibas rezultats!
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leguvumi no darbinieku iesaistiSanas

v" Darbinieki paliek organizacija — zemaka darbinieku mainiba.
Tiek veicinata lojalitate arT konkuréjosa vide.

v Darbinieki ir emocionali saistiti ar organizaciju — tas savukart
letekmé attieksmi pret klientiem, palielinot klientu
apmierinatibu, lojalitati, drosibu un apkalposanas
lTmeni/kvalitati.

v Darbinieki atbalsta uznémumu un ta produktus un
pakalpojumus - darbinieki kltst par efektiviem organizacijas
zimola neségjiem/véstniekiem.

v' Palielinas darba izpildes raditaji — produktivitate. Darbinieki ir
gatavi pielikt lielaku piepdili.

v Veicina aizrautibu, uzticéSanos un pievienoSanos
uznémuma mérkiem un stratégijai.

v" Veicina inovativu vidi.



Darbinieku atbilstiba
amatam - darbinieks, kurs ir
piemérots darba veikSanai
un kuru darba saturs patiesi
motive.

ATBILSTIBA
AMATAM

Komunikacija - atklata,
abpuséja komunikacija rada
vidi, kura darbinieki var
attistities un mudinat augt
citus.

KOMUNI-
KACLA

DARBINIEKU
IESAISTISANAS

Organizacijas vide -
birokratija, resursu un
savstarpéjas uzticéSanas
trdkums «nogalina» jebkuru
vélmi iesaistities
organizacijas merku
sasniegSana.
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Darbinieku iesaistiSanos veidojosie faktori

Darbinieka motivacija -
pasa darbinieka vélme
uznemties jaunus
izaicinajumus, izdarit vairak,
ka no vina prasa vaditajs.

Kopigi mérki - neizprotot, ka
pasa veiktais darbs palidz
sasniegt kopigos meérkus,
darbinieks zaudé sava darba
vértiguma izjatu. Nezinot
kurp organizacija dodas,
darbinieks nevar palidzét
sasniegt kopigo galameérki.

KOPIGI
MERKI

Vaditaja efektivitate -
darbinieku nepiecieSams
nepartraukti stimulét, izvirzot
izaicinoSus mérkus, sniedzot
atgriezenisko saiti par
paveikto un izturoties ar
cienu pret vina viedokli.




Petijjuma merkis

v Noteikt Latvijas uznémumu darbinieku
lesaistiSanas koeficientu (IK).

v Apzinat, kuri iesaistiSanos veidojoSie faktori
Latvijas uznémumos ir visspécigakie.

v Noskaidrot, kuri iesaistiSanos veidojosie faktori
Latvijas uznémumos funkcioné visvajak.

v Sniegt ieteikumus darbinieku iesaistiSanas
veicinasanai.
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sektora.

un razosana

v 58% sievietes (2993) un 42% - viriesi (2161)
Petijuma dalibnieku sadalijjums pa vecuma grupam

® |idz 25 gadiem (9.0%)
m 25-34 gadi (33.7%)
§ ®35-44 gadi (27.6%)

45 - 54 gadi (20.3%)

55 un vairak (9.4%)

Informacija par pétijuma dalibniekiem

v Piedalijas 5154 darbinieki no 42 Latvijas
uznemumiem: valsts, valsts kapitala un privata

v Parstav nozares: pakalpojumi, tirdznieciba, blvnieciba

idz 25 gadiem 466
25-34 gadi 1735
35 - 44 gadi 1425
45 - 54 gadi 1046
55 un vairak 482




Petijuma dalibnieku sadalijjums péc darba staza

B Lidz 3 ménesiem (3.8%)

3.8% Lidz 3 méneSiem | 198
m 3 - 12 ménesi (10.5%) 3 - 12 menesi 541

m 1 -3 gadi (15.7%) 1-3gadi 807

. 3 - 5 gadi 1012

4 = 3-5gadi (19.6%) 5 - 7 gadi 681

5 - 7 gadi (13.2%) Vairak ka 7 gadi | 1915

Vairak ka 7 gadi (37.2%)

Petijuma dalibnieku sadalijjums pa amatu limeniem

B Augstaka [Tmena vaditajs (2.0%) Augstaka limena
vadiaji 102

® Vidéja [Tmena vaditdjs (20.7%) o )
Vidéja limena vaditaji | 1068
. & Augstaka lTmena specialists (15.7%)  [Augstaka limena

. specialisti 808
4 Specidlists (40.3%) Specialisti 2079
Kvalificéts stradnieks (18.0%) Kvalificéti stradnieki 929

Nekvalificéti stradnieki | 168

Nekvalificéts stradnieks (3.3%)




Kopéjie darbinieku iesaistisanas limeni

0.1%

M |zteikti neiesaistijusies (0.1%)

M Neiesaistijusies (7.4%)

lesaistijusies (65.6%)

65.6%
M [zteikti iesaistljusies (26.9%)

« Darbinieku iesaistiSanas koeficients Latvija: 4.54 (vidéjs)

 |zteikti iesaistijusSies darbinieki strada, lai iegulditu, bet NeiesaistijuSies
darbinieki — lai kaut ko iegitu

» Veicot mérktiecigus uzlabojumus, Neiesaistijusos darbiniekus var vairak
iesaistit uznémuma meérku sasniegsana.

« Ja pasreizéjie apstakli mainisies un situacija pasliktinasies, lesaistijusies
darbinieki salidzinosi viegli var pariet grupa Neiesaistijusies.



Darbinieku iesaistisanos veidojoso faktoru videjie vertejumi

Darbinieka Darbinieka  Kopigi merki Vaditgja Organizacijas Komunikacija
atbilstiba motivacija efektivitate vide
’ amatam
. ] -—
iropersonals



lm_/-

90% -

80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -

N AN N NNNNN

10% -

Darbinieka Darbinieka Kopigi merki Vaditaja Organizacijas Komunikacija
atbilstiba motivacija efektivitate vide
amatam

= Augsti raditaji = Vidéji raditaji = Zemi raditaji
Augsti raditaji - faktors funkcioné labi un veicina So darbinieku iesaistiSanos

Videji raditaji - faktors funkcione vidéja limeni, tacu, mainoties apstakliem, tas var sakt
darboties labak vai sliktak un mazinat so darbinieku iesaistiSanos

Zemi raditaji - faktors funkcioneé loti vaji vai nemaz, un mazina So darbinieku iesaistiSanos



Visparigie rezultati

v Ka zemak funkciongjosi ir noveértéti faktori Darbinieka
motivacija un Vaditaja efektivitate.

v Jaunaki darbinieki (Iidz 34 gadiem) biezak norada, ka
faktori nefunkcioné pietiekami labi, neka vecaki darbinieki.

v Tiem darbiniekiem, kuri darbu ir uzsakusi nesen («medus
ménesa» faze) un tiem, kuri strada ilglaicigi (vairak ka 7
gadus), ir augstaks iesaistisanas koeficients.

v Zemaka amata limena darbinieki (stradnieki) faktoru
funkcionéSanu sava uznémuma verté nozimigi zemak,
neka augstaka limena.

giropersonals
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lesaistiSanos veidojoso faktoru vertejumi

pa vecuma grupam

M i H- M | +- M +- M | H- M - M +- M | +-

Darbinieka Darbinieku

. Darbinieka S Vadtaja Organizacijas N
atbilstiba . Kopigi merki o : Komunikacija | iesaistiSanas

motivacija efektivitate vide .

amatam indekss

Latvija 4701 0.02 | 4131 0.02 ]| 478 | 0.02 | 425 0.02 | 461 | 0.01 | 485 | 0.02 | 454 | 0.01
dz 25 gadiem | 4.31 | 0.06 | 3.84 | 0.06 | 452 | 0.06 | 4.06 | 0.06 | 455 | 0.05 | 4.72 | 0.06 | 4.33 | 0.02
25-34 gadi 461 003 | 408 0.03 ] 473 | 0.03 | 420 | 0.03| 453 | 0.02 | 4.77 | 0.03 | 4.47 | 0.01
35 - 44 gadi 003 4.15] 0.04 ]| 478 | 0.03 | 422 | 0.03| 456 | 0.03 | 484 | 0.03 | 453 | 0.01
45 - 54 gadi 0.01
55 un vairak 0.02

lesaistiSanos veidojoso faktoru vertejumi
dzimumu grupas

M | +- M | - M | - M - M +- M - M 4

Darbinieka - . o Darbinieku

. Darbinieka . Vadiaja Organizacijas N
atbilstiba . Kopigi merki L ) Komunikacija | iesaistiSanas

motivacija efektivitate vide .

amatam indekss
Latvija 4701 0.02 | 413 ] 002 | 478 | 0.02 | 425] 0.02 | 461 | 0.01 | 485 | 0.02 | 454 | 0.01
Sieviete 466 | 0.02 | 412 | 0.02 | 478 | 0.02 | 424 | 002 | 461 | 0.02 | 481 ] 0.02 | 452 | 0.01
VTrietis - 0.02 | 414 ]| 002 | 479 | 002 | 427 | 0.02 | 461 | 0.02 0.01

- > Latvija

< Latvija

- > Latvija

< Latvija




M i +H- M +/- M +/- M +- M +- M +/- M | H-
Darbinieka Darbinieku
. Darbinieka T Vadiaja | Organizacijas N
atbilstiba . Kopigi merki o . Komunikacija | iesaistiSanas
motivacija efektivitate vide .
amatam indekss
Latvija 470 | 0.02 | 413 | 0.02 | 4.78 | 0.02 461 | 0.01 | 485] 0.02 | 454 | 0.01
Lidz 3 méneSiem| 4.74 | 0.06 | 4.01 | 0.06 | 4.85 | 0.06
3 - 12 ménesi 453 | 0.04 | 3.95| 0.04 | 4.68 | 0.04
1 - 3 gadi 4511 0.03 | 392| 0.03| 462 | 0.03| 420 | 0.03 | 450 | 0.03 | 472 | 0.03 | 4.40 | 0.01
3 - 5 gadi 464 | 0.03 | 407 | 0.03 | 471 ]| 0.03 | 418 | 0.02 | 453 | 0.02 | 4.77 | 0.03 | 4.47 | 0.01
5 -7 gadi 467 | 0.03 | 415 ]| 0.03 | 474 | 0.03 | 4.17 | 0.03 | 453 | 0.03 | 481 | 0.03 | 4.49 | 0.01
Vairak ka 7 gadi 0.01

lesaistiSanos veidojoso faktoru vertejumi pa darba staza grupam

- > Latvija

< Latvija

lesaistiSanos veidojoso faktoru vertejumi pa amata limenu grupam

M & +H- | M+ | M+ [ M #H | M +- M | - | M H-
Darbinieka Darbinieku
. Darbinieka T Vaditaja | Organizacijas N
atbilstiba . Kopigi mérki L _ Komunikacija | iesaistiSanas
motivacija efektivitate vide .
amatam indekss

Latvija

Augstaka limena
vadiaji

Vidéja mena vadraji

Augstaka imena
specialisti

Specialisti

Kvalificéti stradnieki

4.47

0.03

3.82 | 0.03

4.47 | 0.03

4.08 | 0.02

4.43

4.67 | 0.03

4.32 | 0.01

Nekvalificéti stradnieki

421 | 0.11

3.67 | 0.12

437 | 0.11

3.91 | 0.10

4.45

4.63 | 0.10

4.20 | 0.04

- > Latvija

< Latvija



DARBINIEKU IESAISTISANOS
VEIDOJOSO FAKTORU

DETALIZETS VERTEJUMS
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Darbinieka atbilstiba
amatam

v Lielakajai dalai darbinieku patik darbs, ko vini dara,
un vini saskata tam jégu. Tacu tresdalai darbinieku
nav iesp&jams realizét visu savu potencialu

v Lielaka dala darbinieku saredz iespéju turpinat darbu
sava uznémuma art turpmako tris gadu laika.

v Liela dala aptaujato darbinieku izjat parslodzi darba.

giropersonals
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Darbinieka atbilstiba
amatam

v Jaunakiem darbiniekiem (lidz 34 gadiem) mazak patik
darbs, ko vini dara, ka art vini ir vairak tendéti tuvako tris
gadu laika maintt darbu, neka vecaki darbinieki.

v Visvairak parslogotie darbinieki ir tie, kuri strada
uznémuma 1 l[idz 3 gadus un ka kvalificéti stradnieki. Bet
mazak parslogotie — lidz 3 ménesiem.

v Darbiniekiem, kuri uznémuma strada 1 - 3 gadus vai ir
stradnieki, mazak patik darbs, ko vini dara, ka art vini ir
tendéti tuvako tris gadu laika mainit darbu, neka tie, kuru
darba stazs ir lielaks vai vini ienem augstakus amatus.

)
giropersonals
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Faktoru Darbinieka atbilstiba amatam veidojoso aspektu vertejumi
pa vecuma grupam

M | +- M +- M +- M | +- M | +- M | +-
Atbilsto$s lespeja Jagpilns | Vélme palikt | Nejatas Vidajais
realizét savu o - -
darbs - darbs organizacija | parslogots vertéjums
potencialu

Latvija 520 | 0.02 | 470 | 0.03 | 5.02 | 0.03 | 5.06 | 0.03 | 3.51 | 0.04 | 4.70 | 0.02 > Latvija
dz 25 gadiem | 4.79 | 0.10 | 411 | 0.12 | 478 | 0.12 | 434 | 0.15| 352 | 0.13 | 431 | 0.06 < Latvija
25-34 gadi 5.11 | 0.04 | 462 | 0.05 | 493 | 0.06 | 486 | 0.06 | 3.53 | 0.06 | 4.61 | 0.03
35 - 44 gadi 5.26 | 0.04 0.06 | 5.03 | 0.06 0.06 | 3.46 | 0.07 0.03
45 - 54 gadi 0.06 | 3.52 | 0.06 0.03
55 un vairak 0.09 | 3.53 | 0.09 0.04

Faktoru Darbinieka atbilstiba amatam veidojoso aspektu vertejumi
pa dzimumu grupam

M | H- M i H- M | H- M | H- M +/- M +/-
Atbilstoss lespeja Jagpins | Vélme palikt | Nejatas Vidajais
realizét savu s - .
darbs o darbs organizacija | parslogots vertéjums
potencialu
Latvija 520 | 0.02 ] 470 | 0.03 ] 5.02 | 0.03 ] 5.06 [ 0.03 ] 3.51| 0.04 | 4.70 | 0.02 > Latvija
Sieviete 520 | 0.03 ] 469 | 0.04 ] 494 | 0.05] 5.03 [ 0.05] 3.45| 0.05| 4.66 | 0.02 < Latvija
VTrietis 519 | 0.04 | 4.72 | 0.04 - 0.04 | 5.11 | 0.04 0.02




M+ | M +H | M | M H | M H | M 4
Atbilstoss lespeja Jegpins | Vélme palikt | Nejatas Vidajais
realizét savu o - -
darbs o darbs organizacija | parslogots vertéjums
potencialu
Latvija 520 | 0.02 | 470 | 0.03 | 5.02 | 0.03 | 5.06 | 0.03 | 3.51 | 0.04 | 4.70 | 0.02
Lidz 3 méneSiem| 5.10 | 0.14 | 4.60 | 0.14 0.14 | 496 | 0.14 0.14 | 4.74 | 0.06
3 - 12 ménesi 5.03 |1 0.08 | 449 | 0.08 | 487 | 0.08 | 4.72 | 0.08 | 3.57 | 0.08 | 4.53 | 0.04
1 - 3 gadi 5.03| 0.07 | 455 | 0.07| 491 ]| 0.07 | 471 | 0.07 | 3.36 | 0.07 | 451 | 0.03
3 - 5 gadi 5.18 1 0.06 | 4.66 | 0.06 | 491 | 0.06 | 4.96 | 0.06 | 3.51 | 0.06 | 4.64 | 0.03
5 - 7 gadi 520 | 0.08 | 467 | 0.08 | 490 | 0.08 | 5.10 | 0.08 | 3.46 | 0.08 | 4.67 | 0.03
Vairak ka 7 gadi 004 | 354 [ 000 [lB8Y 005

Faktoru Darbinieka atbilstiba amatam veidojoso aspektu vertejumi
pa darba staza grupam

> Latvija

< Latvija

Faktoru Darbinieka atbilstiba amatam veidojoso aspektu vertejumi

pa amata limenu grupam

M H- | M+ M H- M- M M
Atbilstoss lespeja Jagpins | Valme palikt | Nejdtas Vidajais
realizét savu o - .
darbs o darbs organizacija | parslogots vertéjums
potencialu
Latvija 520 002 470 ] 003 | 5.02] 0.03 ]| 506 | 0.03] 351 | 0.04]| 4.70 | 0.02
Augstaka limena
vadtaji 0.17 0.19 0.19 0.18 | 3.34 | 0.23 0.11
Vidéja imena vadtaji 0.06 0.06 | 5.11 | 0.06 0.06 | 3.43 | 0.06 0.03
Augstaka limena
specialisti 0.06 0.07 | 5.12 | 0.08 0.07 | 3.43 | 0.09 0.04
Specialisti 522 | 004 ]| 466 | 0.04 | 5.04 | 0.04 | 5.10 | 0.04 0.04 0.02
Kvalificéti stradnieki 494 | 0.06 | 446 | 0.06 | 482 | 0.06 | 4.76 | 0.06 | 3.39 | 0.06 | 4.47 | 0.03
-Nekvalificétistrédnieki 470 ] 017 | 4121 023 | 470 | 0.23 | 424 | 0.27 | 3.30 | 0.23 | 4.21 | 0.11

> Latvija

< Latvija




Darbinieka
motivacija

Gataviba Lojalitate Lepnums par

uznemties darba vietu
papildu
pienakumus
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Ripes par Darit vairak ka
organizaciju tiek sagaidits
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Gataviba Lojalitate Lepnums par Rupes par Darit vairak ka tiek
uznemties papildu darba vietu organizaciju sagaidits
pienakumus
= Augsti raditaji = Vid&ji raditaji = Zemi raditaji



Darbinieka

motivacija

v Lai art lielaka dala darbinieku uzskata, ka vinu uznémums
Ir laba darba vieta, vairak ka puse aptaujato darbinieku nav
emocionali piesaistiti savam uznémumam un varétu
stradat ari cita darba vieta. Pastav risks, ka vinus varétu
parvilinat citi uznémumi.

v Liela dala darbinieku neizjit sava uznémuma problémas ka
sev nozimigas.

v' Lai arT darbinieki bltu gatavi uznemties papildus
pienakumus, liela dala no viniem pasreiz ne vienmeér izdara
vairak, ka no viniem prasa tiesais vaditajs.

)
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Darbinieka

motivacija

v Darbinieki, kuri ir vecuma no 35 lidz 44 gadiem, vai
strada uznémuma 1 - 3 gadus, vai ari ienem zemakus

amata [imenus ir emocionali mazak piesaistiti savam
uznemumam

v Jaunajiem darbiniekiem un tiem, kuri 1saku laiku strada
uznémuma (Iidz 3 gadiem), ka ar1 stradniekiem mazak
rip organizacija notiekosais, vini mazak iegulda sava
darba un ir mazak gatavi uznemties papildus pienakumus
kopigo mérku sasniegsanai.

giropersonals
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Faktoru Darbinieka motivacija veidojoso aspektu vertejumi
pa vecuma grupam

M & +H- | M 4+ | M H- | M H- [ M H- | M -
Gataviba -
) _ Dart vairak e
uznemties L Lepnums par | Rapes par . Vidéjais
T Lojalitate . o ka tiek .
papildu darba vietu | organizaciju _ vertéjums
o sagaidits
pienakumus
Latvija 488 | 0.03 | 264 | 004 ]| 488 | 0.03| 429 | 0.03 | 3.95]| 0.04 | 413 | 0.02 > Latvija
hdz 25 gadiem | 462 | 0.12 | 277 | 0.14 | 465 | 0.12 | 357 | 0.13 | 3.61 | 0.13 | 3.84 | 0.06 < Latvija
25-34 gadi 486 | 0.05]| 265 | 0.06 | 482 | 0.05 | 4.03 | 0.06 | 4.02 | 0.07 | 4.08 | 0.03
35 - 44 gadi 490 | 0.05| 254 | 0.07 | 488 | 0.06 | 439 | 0.06 | 405 | 0.08 | 4.15 | 0.04
45 - 54 gadi 494 | 0.06 | 2.63 | 0.06 | 4.95 | 0.06 0.06 | 3.96 | 0.06 0.03

55 un vairak - 0.09 | 2.74 | 0.09

Faktoru Darbinieka motivacija veidojoso aspektu vertéjumi
pa dzimumu grupam

0.09 | 3.68 | 0.09 0.04

M i +H- | M | H- | M H- | M H- | M H- | M H-
Gataviba -
) _ Dartt vairak e
uznemties . Lepnums par | Rpes par _ Vidgjais
T Lojalitate . o ka tiek mn
papildu darba vietu | organizaciju , vertéjums
o sagaidits
pienakumus
Latvija 488 | 0.03 | 264 | 004 ]| 488 | 003 | 429 | 0.03| 3.95]| 0.04 | 4.13 | 0.02 > Latvija
Sieviete 493 | 004|261 | 005|483 004|429 | 0.05| 394 | 0.06 | 4.12 | 0.02 < Latvija
Vrietis 481|004 | 268 | 004 ] 495 0.04| 430| 0.04| 3.95] 0.04 | 414 | 0.02




M | - M | H- M | H- M | H- M | 4 M | -
Gataviba .-
. _ Dartt vairak yme
uznemties e Lepnums par | Rdpes par _ Vidéjais
. Lojalitate . - ka tiek -
papildu darba vietu | organizaciju , vertéjums
. sagaidits
pienakumus
Latvija 4881 0.03 | 264 ] 004 | 488 | 0.03| 429 | 0.03 | 3.95| 0.04 | 4.13 | 0.02
Lidz 3 méneSiem| 4.86 | 0.14 | 2.73 | 0.14 | 5.03 | 0.14 | 3.97 | 0.14 | 3.47 | 0.14 | 4.01 | 0.06
3 - 12 ménesi 470 | 0.08 | 265 | 0.08 | 4.72 | 0.08 | 3.87 | 0.08 | 3.79 | 0.08 [ 3.95 | 0.04
1 - 3 gadi 467 | 0.07 | 256 | 0.07 | 4.48 | 0.07 | 4.09 | 0.07 | 3.80 | 0.07 | 3.92 | 0.03
3 -5 gadi 485 | 0.06 | 2.64 | 0.06 | 4.89 | 0.06 | 4.12 | 0.06 | 3.85 | 0.06 | 4.07 | 0.03
5- 7 gadi 4931 0.08 | 260] 0.08 | 490 | 0.08| 430 | 0.08 | 4.00 | 0.08 | 4.15 | 0.03
Vairak ka 7 gadi | 808 0.04 | 2.66 | 0.06 0.03

Faktoru Darbinieka motivacija veidojoso aspektu vertéjumi pa darba staza grupam

> Latvija
< Latvija

Faktoru Darbinieka motivacija veidojoSo aspektu vertéejumi pa amata l[imenu grupam

M | +- M +- M | +- M | +- M - M | 4
Gataviba -
, _ Dartt vairak e
uznemties o Lepnums par| Rdpes par . Vidéjais
S Lojalitate . . ka tiek -
papildu darba vietu | organizaciju , vertéjums
L sagaidits
pienakumus
Latvija 4881 0.03 | 264 | 0.04 | 488 | 0.03 [ 429 | 0.03 | 3.95| 0.04 | 4.13 | 0.02
Augstaka limena vadiaji 0.17 | 2.77 | 0.26 0.18 0.22 0.25 0.13
Vidéeja imena vaditaji 0.06 | 2.64 | 0.06 0.06 0.06 0.06 0.03
Augstaka lImena
specialisti 498 | 0.07 | 253 | 0.09 | 490 | 0.07 | 4.36 | 0.08 0.10 | 4.18 | 0.05
Specialisti 489 ] 0.04 | 2.70 | 0.04 - 0.04 ]| 423 | 0.04] 3.82| 0.04] 412 | 0.02
Kvalificéti stradnieki 458 | 0.06 | 257 | 0.06 | 4.56 | 0.06 | 4.04 | 0.06 | 3.36 | 0.06 | 3.82 | 0.03
. Nekvalificéti stradnieki 459 | 0.21 ]| 261 | 0.23 ] 451 | 0.22 | 3.63 | 0.23 | 3.03 | 0.26 | 3.67 | 0.12

> Latvija

< Latvija
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Kopigi merki

v Darbiniekiem ir svarigi dot savu ieguldijumu
uznémuma merku sasniegsana.

v Salidzinosi lielai dalai darbinieku ir vairak vai mazak
izteiktas neskaidribas par sava uznémuma merkiem
un stratégiju vai ar1 vini tos neuzskata par sev
svarigiem.

v Lielaka dala darbinieku izprot, ka vinu veiktais darbs
Ir saistits ar uznémuma kopigo darbibu.

giropersonals
.



Kopigi merki

v Gados vecakiem darbiniekiem (45 un vairak gadi) un
tiem, kuri uznémuma strada vairak ka 7 gadus, ir lielaka
skaidriba par uznémuma mérkiem un stratégiju, neka
Jaunakiem darbiniekiem.

v Zemaka amata Iimena darbiniekiem (stradniekiem) ir
mazaka izpratne par mérkiem un stratégiju.

v Vairak savu ieguldijumu meérku sasniegsana ir gatavi dot
tie darbinieki, kuri ir gados vecaki (45 un vairak gadi) vai
strada uznémuma vairak ka 7 gadus, vai art ir vaditaji.

giropersonals
.



Faktoru Kopigi mérki veidojosSo aspektu vertejumi
pa vecuma grupam

M i+ | M H- | M = M M H | M H-
lzpratne par Iegulfjuums Ska_ldr.Tba par Kopigas o Vidajais
darba merku mérkiem un _ Kopigi méerki o
_ . e vértibas vertéjums
nozimigumu |sasniegSana | stratégiju
Latvija 500 | 0.04 ] 530 0.03] 455|004 ]| 476 | 0.04]| 430 0.04| 4.78 | 0.02 > Latvija
dz 25 gadiem 4901012 4941 0.10| 436 | 0.13 | 448 | 0.13 | 3.89 | 0.13 | 452 | 0.06 < Latvija
25-34 gadi 503 | 0.07 | 524 [ 0.04 | 442 | 0.06 | 473 | 0.06 | 4.22 | 0.06 | 4.73 | 0.03
35 - 44 gadi 496 0.08] 533 0.05]| 451 | 0.07| 478 | 0.07 | 432 | 0.07 | 4.78 | 0.03
45 - 54 gadi 5.02 | 0.06 m 0.06 | 4.86 | 0.06 | 4.39 | 0.06 0.03
55 un vairak 5.00 | 0.09 0.04

Faktoru Kopigi mérki veidojoso aspektu vertéjumi
pa dzimumu grupam

M | +- M - M | +- M +H- | M 4| M H-
lzpratne par Iegulfjuums Skei|dr.iba par Kopigas o Vidajais
darba merku mérkiem un _ Kopigi mérki o
o o . veértibas vertéjums
nozimigumu |sasniegsana | stratégiju
Latvija 500] 004 ) 530]| 003|455 0.04| 476 | 0.04 | 4.30 | 0.04 | 4.78 | 0.02 > Latvija
Sieviete 496 | 0.05] 532] 0.03| 458 | 0.05| 476 | 0.05 | 427 | 0.05 | 4.78 | 0.02 < Latvija
Virietis 5041 004|527 | 004|452 | 0.04 | 477 | 0.04 | 433 | 0.04 | 479 | 0.02




Faktoru Kopigi mérki veidojosSo aspektu ve

M | +- M | H- M +- M | +- M | +- M+
lzpratne par Iegulfjuums Ska_ldr_‘lba par Kopigas o Vidajais
darba merku merkiem un - Kopigi merki o
_ e . vértibas vertejums
nozimigumu |sasniegSana | stratégiju
Latvija 5.00 | 0.04 | 5.30 | 0.03 | 455 0.04 | 476 | 0.04 | 4.30 | 0.04 | 4.78 | 0.02
Lidz 3 méneSiem| 4.86 | 0.14 | 532 | 0.14 | 469 | 0.14 0.14 | 441 ]| 0.14 | 4.85 | 0.06
3 - 12 ménesi 487 | 0.08 | 519 | 0.08 | 446 | 0.08 | 463 | 0.08 | 4.25 | 0.08 | 4.68 | 0.04
1-3gadi 489 | 0.07 | 5.18 | 0.07 | 4.30 | 0.07 | 452 | 0.07 | 4.19 | 0.07 | 4.62 | 0.03
3 -5 gadi 499 | 0.06 | 5.22 | 0.06 | 448 | 0.06 | 4.71 | 0.06 | 4.16 | 0.06 | 4.71 | 0.03
5-7gadi 495 ] 0.08 530 | 0.08 449 | 0.08 470 | 0.08 | 4.26 | 0.08 | 4.74 | 0.03
Vairak ka 7 gadi |68 0.06 | 006 002

rtéjumi pa darba staza grupam

> Latvija

< Latvija

Faktoru Kopigi mérki veidojoso aspektu vertéejumi pa amata limenu grupam

M - M - M | +- M | +- M | +- M | +-
lzpratne par Iegul_duums Ske_udr_'lba par Kopigas - Vidajais
darba merku mérkiem un - Kopigi mérki -
o o . vértibas vertéjums
nozimigumu |[sasniegSana | stratégiju
Latvija 5.00 |1 0.04 ]| 530 | 0.03 ] 455| 0.04 | 476 | 0.04 | 430 | 0.04 | 4.78 | 0.02
Augstaka mena vadiaji | 5.20 | 0.28 0.12 0.19 0.20 0.18 0.09
Vidéja imena vadiaji 0.06 0.06 | 4.64 | 0.06 0.06 0.06 0.03
Augstaka lmena
specialisti 0.09 | 538 | 0.06 | 453 | 0.09 | 4.77 | 0.09 | 4.37 | 0.08 0.04
Specialisti 499 0.04 | 533 | 0.04 | 456 | 0.04 - 0.04 | 430 | 0.04 | 4.81 | 0.02
Kvalificéti stradnieki 464 | 0.06 | 5.00 | 0.06 | 4.45| 0.06 | 4.32 | 0.06 | 3.96 | 0.06 | 4.47 | 0.03
B Nekvaiificati stradnieki | 4.60 | 0.25 | 4.81 | 0.18 | 427 | 024 | 441 | 0.23 | 3.7 | 0.24 | 437 | 011

> Latvija

< Latvija
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Vaditaja efektivitate

v Lielaka dala darbinieki norada, ka vaditaji izturas pret
viniem godigi un ar cienu.

v Vaditaju vajakas puses:
— prasme sniegt noderigu atgriezenisko saiti;
— izteikt atzinibu saviem darbiniekiem;
— uzstadit darbiniekiem motivéjosus individualos
mérkus.

v Vaditaji nav pietiekami efektivi savu darbinieku talantu
un stipro pusu izmantosana.

giropersonals
.



Vaditaja efektivitate

v Jaunie darbinieki (lidz 25 gadiem) un zemaka amatu
liTmena darbinieki (stradnieki) savu vaditaju vaditprasmes
noverté zemak.

v 35 un vecaki darbinieki, ka art tie, kuri strada uznémuma
lldz 3 ménesiem savu vaditaju vaditprasmes noveérté
augstak.

v Augstaka un vidgja limena vaditaji augstak vérté savu
vaditaju vaditprasmes.

v Zemaka amata limena un gados jaunaki darbinieki biezak
norada uz vaditaju zemaku atbalstu vinu talantiem un
stiprajam pusém, ka art nepietiekami izaicinoSu méerku
uzstadisanu.

v Zemaka amata limena darbinieki biezak norada uz vaditaju
neefektivu darbu komandas saliedésana.

giropersonals
.



Faktoru Vaditaja efektivitate veidojoso aspektu vertejumi
pa vecuma grupam

M +H- | M |+ | M H- | M H- | M H- | M H- M | +H- | M +H-
. Noderiga S aa o Godiga un Komandas Atbalsts i
) [zaicinoSi ) "~ _ | Rekinasanas R L talantu un Vidéjais
Atzinlba _ atgriezeniska . . cienpilna saliedétibas i . N
meérki _ arviedokli | . T . stipro pusu | Vvértéjums
saite izturéSanas | veicinaSana R
realizéSana
Latvija 3.21 1 005| 425|004 | 3.73 ] 0.04 | 443 | 0.04 | 5.13 | 0.03 | 4.65 0.04 4.37 1 0.04 | 425 | 0.02
ldz 25 gadiem 320016 389 | 0.14 | 347 ]| 014 | 434 | 0.13 | 510 | 0.10 | 450 | 0.14 | 391 | 0.14 | 4.06 | 0.06
25-34 gadi 325 008|424 | 0.07 | 3.61]| 0.07| 440 | 0.06 | 5.09 | 0.05 | 453 | 0.07 | 428 | 0.07 | 4.20 | 0.03
35 - 44 gadi 3.14]1 0.09 | 423 ] 0.07 ]| 3.69 | 0.08 | 441 ]| 0.07| 509 | 0.06 | 463 | 0.08 | 4.36 | 0.07 [ 422 | 0.03
45 - 54 gadi 3.17 | 0.06 | 4.33 | 0.06 0.06 | 449 | 0.06 | 5.19 | 0.06
55 un vairak
Faktoru Vaditaja efektivitate veidojoso aspektu vertejumi
pa dzimumu grupam
M H- | M H- M oH- M M MM | M
. Noderiga e Godiga un Komandas Atbalsts o
. IzaicinosSi . " _ | Rekinasanas i i L talantu un Vidéjais
Atziniba L atgriezeniska . . cienpilna | saliedétibas _ . .
meérki _ arviedokli | .~ oy stipro pusu | vertéjums
saite izturéSanas | veicinaSana AR
realizéSana
Latvija 3211 005] 425]| 004) 3.73]| 004|443 | 0.04 | 5.13| 0.03| 465]| 0.04| 437 ] 0.04 | 425 | 0.02
Sieviete 3.24 1 007 | 419] 005 3.75] 0.06 | 443 | 0.05 | 5.13 | 0.04 | 458 | 0.05 | 433 | 0.05 | 4.24 | 0.02
VTietis 3.17]1 004 | 433 ] 004 | 369 | 0.04 | 444 ] 0.04 | 5.13 0.04- 0.04 ]| 442 | 0.04 | 4.27 | 0.02

> Latvija

< Latvija

> Latvija
< Latvija



Faktoru Vaditaja efektivitate veidojoso aspektu vertéjumi pa darba staza grupam

M i+ [ M+ MM M | M M | H- | M -
N Noderiga R Godiga un Komandas Atbalsts . W
) IzaicinoSi , " _ | RekinaSanas R o talantu un Vidgjais
Atziniba o atgriezeniska . . cienpilna saliedetibas i . o
meérki ) ar viedokli | .~ o stipro pusu | vértéjums
saite izturéSanas | veicinaSana R
realizéSana
Latvija 3.21|005]425] 004 | 3.73| 0.04 | 443 | 0.04 | 5.13 | 0.03 | 465 | 0.04 | 437 | 0.04 | 425 | 0.02
Lidz 3 ménesSiem 0.14| 435] 0.14 | 3.88 | 0.14 0.14 0.14 0.14 0.14 0.05
3 - 12 ménesi 0.08| 42411 0.08] 3.78]| 0.08| 451 | 0.08 | 5.21 | 0.08 | 467 | 0.08 4.28 | 0.08 0.03
1-3gadi 3.22 |1 0.07 ]| 422] 0.07| 362 | 0.07 | 438 | 0.07 | 5.08 | 0.07 | 459 | 0.07 427 1 0.07 | 4.20 | 0.03
3 -5 gadi 3.20| 0.06 | 415] 0.06 | 3.65| 0.06 | 433 | 0.06 | 5.11 | 0.06 | 455 | 0.06 428 1 0.06 | 4.18 | 0.02
5- 7 gadi 3.12 1 0.08 | 416 | 0.08 | 3.65 | 0.08 | 441 ]| 0.08 | 5.07 | 0.08 | 448 | 0.08 428 | 0.08 | 4.17 | 0.03
Vairdkkd 7 gadi | 3.11 | 0.08 | 4.33 | 0.06 | 3.80 | 0.07 | 447 | 0.06 | 5.12 | 0.05 | 4.74 | 0.06 - 0.06 E

Faktoru Vaditaja efektivitate veidojosSo aspektu vertéejumi pa amata

> Latvija
< Latvija

[imenu grupam

M | H- M | +- M | - M | +H- M +- M - M +- M -
N Noderiga e e~ Godiga un Komandas Atbalsts i
. [zaicinosSi . " _ | RékinaSanas i i o talantu un Vidéjais
Atziniba o atgriezeniska . . cienpilna saliedétibas . . S
merki ) ar viedokli | . 2 . stipro pusu vertéjums
saite izturéSanas veicinaSana AR
realizéSana
Latvija 321|005 425| 0.04| 3.73| 0.04 | 443 | 0.04 | 5.13 | 0.03 | 4.65 0.04 437 | 0.04 | 4.25 | 0.02
Augstaka imena vadiaji | 3.47 | 0.34 0.20 0.29 0.20 0.13 0.23 0.21 0.10
Vidéja imena vadiaji 3.20 | 0.06 0.06 | 3.83 | 0.06 0.06 | 5.15 | 0.06 0.06 0.06 0.02
Augstaka limena
specialisti 322 012|429 009 ]| 376 011 | 451 | 0.09 | 5.17 | 0.07 | 459 0.10 441 | 0.09 | 428 | 0.04
Specialisti 3.18 | 0.04 | 419 | 0.04 | 3.75| 0.04 | 443 | 0.04 | 5.13 | 0.04 | 4.70 0.04 437 | 0.04 | 4.25 ] 0.02
Kvalificéti stradnieki 3.25] 0.06 | 3.98 | 0.06 | 3.56 | 0.06 | 4.12 | 0.06 | 5.05 | 0.06 | 4.47 0.06 412 | 0.06 | 4.08 | 0.02
Nekvalificéti stradnieki 3211 029|372 026 321|026 | 416 | 0.24 | 5.03 ]| 0.18 | 4.30 0.25 3.75| 0.25 | 3.91 | 0.10

> Latvija

< Latvija
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Organizacijas vide

v Lielaka dala aptaujato darbinieku sava darba vieta jltas
labi.

v Darbinieki visvairak sudzas par to, ka dazadu prasibu un
noteikumu ievérosana apgrutina vinu ikdienas darbu.

v Pédeja gada laika lielai dalai darbinieku nav bijusi
pietieckama iespé€ja macities un attistities.

v Liela dala aptaujato darbinieku norada, ka atmosféra
darba vieta ne vienmér veicina rezultativitati.

v Darbinieki norada, ka ne vienmeér tiek atbalstita iniciativa
darbu padarit péc iespéjas labak.

giropersonals
.



Organizacijas vide
v Gados jaunaki darbinieki retak neka gados vecaki darbinieki
uznémuma vidi izjat ka rezultativitati veicinosu.

v ArT stradnieki retak neka augstaka limena vaditaji uznémuma vidi
izjlt ka rezultativitati veicinosu.

v Zemaka amata limena darbiniekiem ir mazaka iespéja uznémuma
macitties un attistities.

v Labak sava darba jutas gados vecaki darbinieki (55 un vairak gadi),
ka arf tie, kuri ir tikko uzsakusi darbu vai strada jau vairak ka 7
gadus.

v Stradnieki, atskiriba no augstaka limena vaditajiem, sava darba
retak jatas emocionali labi.

v Darbinieki, kuri strada uznémuma ilgaku laiku vai ir gados vecaki,
vai arTf ienem augstakus amatus — biezak sanem atbalstu savai
iniciativai.

v Darbinieki, kuri uznémuma strada 3 lidz 7 gadus, retak sanem
atbalstu savai iniciativai.



Faktoru Organizacijas vide veidojoSo aspektu vértéjumi pa vecuma grupam

M | - M | +- M +/- M +- M | H- M - M | +- M -
lespéja Darbu Rezultativitati
Resursu Labsajuta _ p ) Atbalsts PalauSanas | neapgritinosas o Vidégjais
L _ macties un e . veicinosa .
pieejamiba darba o iniciativai uz kolégiem | prasibas un _ vert&jums
attistities , . atmosféra
noteikumi
Latvija 467 ]| 003|491 0.03| 450]| 0.04| 457 | 0.03 | 5.10 | 0.03 | 4.04 0.04 447 | 0.03 ] 461 | 0.01
dz 25 gadiem 4571012 | 470| 0.11 | 460 | 0.14 | 462 | 0.12 | 5.06 | 0.10 | 4.00 0.14 4311 0.12 | 455 | 0.05
25-34 gadi 4541 0.06| 483 | 005 | 455 0.07 | 448 | 0.06 | 499 | 0.05 | 4.00 0.07 4311 0.06 | 453 | 0.02
35 - 44 gadi 464 | 006 | 490 0.06 | 440 | 0.08 | 450 | 0.06 | 5.09 | 0.05 | 3.97 0.08 442 | 0.06 | 456 | 0.03
45 - 54 gadi 0.06 | 5.00 | 0.06 | 4.47 | 0.06 | 4.66
55 un vairak 0.09 - 0.09 | 458 | 0.09

> Latvija

< Latvija

Faktoru Organizacijas vide veidojoso aspektu vértéjumi pa dzimumu grupam

M - M |+ M | +- M | +- M | +- M - M - M -
lespéja Darbu Rezultativitati
Resursu | Labsajita | —oPY Atbalsts | Palausanas |neapgriitinosas etV Vidajais
. _ macties un o . veicino$a .
pieejamiba darba o iniciativai uz kolegiem | prasias un _ vertéjums
attistiies o atmosféra
noteikumi
Latvija 467 003|491 0.03| 450| 004 ] 457 | 003 | 510 | 0.03 | 4.04 | 0.04 447 | 0.03 | 461 | 0.01
Sieviete 470 | 004 | 489 0.04 | 444 ] 0.05| 459 | 0.05 | 5.09 | 0.04 | 412 | 0.05 442 | 0.04 | 4.61 | 0.02
VTrietis 463 | 0.04 | 4.93 0.04- 004 455] 0.04]5.11| 004|393 0.04 453 | 0.04 | 4.61 | 0.02

> Latvija

< Latvija



Faktoru Organizacijas vide veidojoSo aspektu vertéjumi pa darba staza grupam

M - | M+ | M H- | M H- | M H- | M H- M o H- | M -
lespéja Darbu Rezultativitati
Resursu Labsajita ospe) Atbalsts Palausanas | neapgratino$as o Vidgjais
o - macties un C .. veicinosa s
pieejamiba darba . iniciativai uz kolégiem | prasibas un _ vertejums
attistities L atmosféra
noteikumi
Latvija 467 | 0.03] 491 | 0.03]| 450| 0.04 | 457 | 0.03 | 5.10 | 0.03 | 4.04 | 0.04 447 | 0.03 | 4.61 | 0.01
Lidz 3 méneSiem 0.14 0.14 | 459 | 0.14 0.14 | 519 | 0.14 0.14 0.14 0.05
3 - 12 ménesi 4421 0.08 | 4.88 | 0.08 0.08 | 467 | 0.08 | 5.06 | 0.08 | 4.01 | 0.08 448 |1 0.08 | 4.60 | 0.03
1 - 3 gadi 4541 0.07 | 478 | 0.07 | 448 | 0.07 | 453 | 0.07 | 5.01 | 0.07 | 3.84 | 0.07 428 | 0.07 | 4.50 | 0.03
3 -5 gadi 460 | 0.06 | 482 | 0.06 | 440 | 0.06 | 4.46 | 0.06 | 5.03 | 0.06 | 4.05| 0.06 4341 0.06 | 453 | 0.02
5-7 gadi 464 0.08| 483 | 0.08] 438 | 0.08| 445] 0.08 | 5.05| 0.08 | 3.99 | 0.08 4341 0.08 | 453 | 0.03
Vairak ka 7 gadi - 0.05 - 0.04 | 454 | 0.06 | 4.63 | 0.05 - 0.04 | 411 | 0.06 0.02

> Latvija

< Latvija

Faktoru Organizacijas vide veidojoSo aspektu vértéjumi pa amata limenu grupam

M i +H- | M+ | M H- | M H- | M H- | M H- M | +H- | M H-
lespéja Darbu Rezultativitati
Resursu Labsajita _ p ) Atbalsts Palau$anas | neapgritino$as o Vidégjais
. _ macties un C . veicinoSa o
pieejamiba darba o iniciativai uz kolegiem prasibas un _ vertéjums
attistities L atmosféra
noteikumi
Latvija 467 | 0.03 | 491 ]| 0.03| 450 | 0.04 | 457 | 0.03 | 5.10 | 0.03 | 4.04 | 0.04 4471 0.03 | 4.61 | 0.01
Augstaka lmena vadraji 0.19 0.14 0.23 0.16 0.13 | 422 | 0.27 0.21 0.08
Vidéja limena vadiaji 463 | 0.06 | 4.97 | 0.06 0.06 0.06 | 5.07 | 0.06 | 4.05| 0.06 4.50 | 0.06 0.02
Augstaka limena
specialisti 4731 0.08 | 497 ]| 0.07| 452 | 0.10 | 451 ] 0.09 | 5.09 | 0.06 | 4.04 | 0.10 4441 0.08 | 4.61 | 0.03
Specialisti 4701 0.04 | 493 ]| 0.04 | 450 | 0.04 | 454 | 0.04 | 5.15 | 0.04 - 0.04 453 | 0.04 - 0.02
Kvalificéti stradnieki 4531 0.06 | 473 | 0.06 | 4.12 | 0.06 | 452 | 0.06 | 5.02 | 0.06 | 3.82 | 0.06 430 | 0.06 | 4.43 | 0.02
Nekvalificéti stradnieki 468 020 | 463 | 020 | 3.98 | 0.26 | 457 | 0.22 | 4.82 | 0.20 | 4.04 | 0.22 4431 0.21 | 4.45 | 0.08

> Latvija

< Latvija
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Komunikacija

v Lielaka dala darbinieku labprat dalas sava pieredze,
tadejadi palidzot attistities saviem kolégiem.

v Atklatums komunikacija vajak funkcioné uznémumu
leksiené un starp dazadam struktlrvienibam neka
starp kolégiem un ar tieSo vaditaju.

v Vairak ka tresdala darbinieku norada, ka pasu
darbinieku vidl par uznémumu klist sliktas baumas
un tenkas.

giropersonals
.



Komunikacija

v Gados vecaki darbinieki un stradajosie vadibas limeni
komunikaciju uznémuma biezak vérté ka pietiekami
atklatu.

v Sava uznémuma komunikaciju ka nepietiekami atklatu

biezak uztver darbinieki vecuma no 25 lidz 34 gadiem vai
tie, kuri strada uznémuma 3 -7 gadus.

v To, ka darbinieku vidl par uznémumu klist baumas un
tenkas, biezak norada gados jaunie darbinieki, stradnieki
un tie, kuri uznémuma strada 1 -5 gadus.

v Augstaku vértéjumu komunikacijai starp darbiniekiem un
ar vaditaju sniedz tie darbinieki, kuri ir gados vecaki, ir
tikko sakusi stradat vai strada vairak ka 7 gadus, ka ari

., tie, kuri ienem augstaka [imena amatus.

giropersonals
.



Faktoru Komunikacija veidojosSo aspektu vertéejumi pa vecuma grupam

M - +H- | M 4+ | M H- | M 4| M H- | M H-
_. _ _ Uznémuma
lespéja Eaust Atkl.at_a ) VeIr.ne reputaciia Atklata Vidajais
preteju komunikacija daltties . G s
. . - . - darbinieku | komunikacija | veértéums
viedokli ar vadiaju pieredze vida
Latvija 5.07 1 0.03 | 495] 0.03 | 547 ] 0.02 | 459 | 0.04 | 416 | 0.04 | 4.85 | 0.02
idz 25 gadiem 5041 010 486 | 0.12 | 531 | 0.08 | 424 | 0.15| 4.15| 0.13 | 4.72 | 0.06
25-34 gadi 5.06 | 0.05 | 493 [ 0.06 | 5.44 | 0.04 | 441 | 0.07 | 4.02 | 0.06 | 4.77 | 0.03
35 - 44 gadi 509 0.05| 491 | 0.07 | 547 | 0.04 | 459 | 0.07 | 4.14 | 0.07 | 4.84 | 0.03
45 - 54 gadi 5.04 1 0.06 | 4.98 | 0.06 | 5.50 | 0.06
55 un vairak 5.11 | 0.09

> Latvija

< Latvija

Faktoru Komunikacija veidojoso aspektu vertéejumi pa dzimumu grupam

M - | M 4+ | M 4+ | M 4| M 4| M H-
_. - _ Uznemuma
lespéja Raust Atkl-at_a ) Velr.ne reputacia Atklata Videjais
preteju komunikacija daltties . oo o
, , - . _ darbinieku | komunikacija | vértéums
viedokli ar vadiaju pieredzée vida
|Latvija 5,071 0.03 | 495 0.03 | 547 | 0.02 | 459 | 0.04 | 416 | 0.04 | 4.85| 0.02
Sieviete 5011 004|491 0.05| 549 | 0.03 | 455| 0.05| 4.09 | 0.05| 4.81 | 0.02
Vrietis - 0.04 | 5.00 | 0.04 | 5.43 | 0.04 | 4.65 | 0.04 0.02

> Latvija

< Latvija



Faktoru Komunikacija veidojoso aspektu veé

M i +- M - M | H- M | +- M | +- M -
_. _ _ Uznémuma
lespé€ja Eaust Atkllat_a ) Velr_ne reputaciia Atklata Vidajais
preteju komunikacija daltties . 0 s
. . - . - darbinieku | komunikacija | vértéjums
viedokli ar vadiaju pieredzé vida
Latvija 507 003|495 003|547 0.02]| 459 | 0.04| 416 | 0.04 | 4.85 | 0.02
Lidz 3 méneSiem| 4.98 | 0.14 0.14 | 5.38 | 0.14 0.14 0.14 0.06
3 - 12 menesi 5.06 | 0.08 | 499 [ 0.08 | 5.37 | 0.08 | 4.48 | 0.08 0.08 | 4.84 | 0.04
1- 3 gadi 5.04 | 0.07 | 487 | 0.07 | 5.38 | 0.07 | 423 | 0.07 | 4.09 | 0.07 | 4.72 | 0.03
3 - 5 gadi 5021 0.06 [ 490 | 0.06 | 5.43 | 0.06 | 4.48 | 0.06 | 4.00 | 0.06 | 4.77 | 0.03
5 - 7 gadi 507 008 | 491 | 0.08 | 5.50 | 0.08 | 457 | 0.08 | 3.99 | 0.08 | 4.81 | 0.03
Vairakka 7 gadi | 5.11 | 0.04 | 4.97 | 0.05 0.06 | 4.25 | 0.06 -E

H

M+ | M | M H | M H [ M H- M H
_. _ _ Uznemuma
lespéja Eaust Atkl.at_a ) Velr.ne reputacia Atklata Videjais
pretéju komunikacija daltties . 0o -
. . - . _ darbinieku | komunikacija | vertéjums
viedokli ar vadaju pieredzé vida
Latvija 5.07 1 0.03 ] 495]| 0.03 | 547 | 0.02 | 459 | 0.04 | 4.16 | 0.04 | 4.85 | 0.02
Augstaka Imena vadiaji 0.15 0.17 0.11 0.22 0.20 0.08
Vidéja imena vadiaji 0.06 0.06 0.06 | 461 | 0.06 | 4.23 | 0.06 0.03
Augstaka [Imena
specialisti 0.07 | 5.03 | 0.08 0.04 | 466 | 0.10 | 4.10 | 0.09 0.04
Specialisti 5.01 [ 0.04 ] 494 | 0.04 | 5.48 | 0.04 0.04 ]| 416 | 0.04 | 4.86 | 0.02
Kvalificéti stradnieki 499 | 0.06 | 4.78 [ 0.06 | 5.26 | 0.06 | 4.25 [ 0.06 | 4.07 | 0.06 | 4.67 | 0.03
- Nekvalificéti stradnieki 4811 021|475 021]515]| 0.17 | 411 ] 0.26 | 432 | 0.21 | 463 | 0.10

Faktoru Komunikacija veidojoso aspektu vertéejumi pa darba staza grupam

> Latvija

< Latvija

rtéjumi pa amata l[imenu grupam

> Latvija
< Latvija




Darbinieku ieteiktie risinajumi, kas
viniem palidzetu stradat labak

B Labadka komunikacija ar manu tieso vaditaju (5.9%)

W Lieldkas iespéjas darba darit to, kas man padodas vislabak (7.1%)

W Lieldka skaidriba par to, ko un kapéc organizacija sagaida, lai es daru (8.3%)
M |zaicinosaki darba uzdevumi (13.1%)

M Vairadk resursu (8.6%)

B Apmacibas un iespéjas attistities (31.8%)

I Regulara un konkréta atgriezeniska saite par to, kd man veicas (8.6%)

I Labaka sadarbiba starp (maniem) kolégiem (7.4%)

Cits variants (9.2%)

2

giropersonals
e



Galvenie secinajumi
v’ Stipras puses:
v' Darbiniekiem patik vinu darbs
Darbiniekiem ir svarigi dot ieguldijumu uznémuma meérku sasniegSana

Vaditaja attieksme tiek raksturota ka godiga un cienas pilna

v
v
v Darbinieki var palauties uz saviem kolégiem

v' Darbinieki labprat dalas pieredze

v Pietiekami atklata komunikacija kolégu starpa un ar vaditaju
v Riski:

v Parslodze

v' Vajas vaditprasmes (atgriezeniskas saites un atzinibas izteik§ana, mérku
uzstadisana)

Darbinieku talantu un stipro pusu nepietiekama izmantosana
Nepietieckamas iespéjas macities un attistities

Nepietiekama emocionala piesaiste uznemumam
Neskaidriba par uznemuma merkiem

Darbinieku distancésanas no organizacijas problemam

D N N N N N

Nepietiekami atklata komunikacija organizacijas iekSiené




Galvenie secinajumi

v Risinajumi:
v' Mérku definéSana un atbilstoSa komunicésana visos amata l[imenos

Vaditaju attistiSana

Darbinieku iekSéjo resursu apzinasana un efektiva izmantosSana
Darbiniekiem pievilciga uznéemuma tela veidosana
No «Uznémums un es» uz «Es Uznémumay

Darba noslodzes sadalijuma izvertejums

DN N N N NN

Efektivak izmantot uznémuma iekséejos resursus darbinieku
attistiSanai un apmacisanai

AN

Atklati komuniceét darbiniekiem informaciju gan par uznémuma
ikdienu, gan svarigiem jautajumiem

v’ lesaistit darbiniekus vinu iesaistiSanas veicinasana!
o)

giropersonals
.



